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Isuna 10000-20000T 电池禁止放电、电池禁止充电告警

解决方案

逆变器告警：电池 1 或 2 禁止放电

1.当前电池容量大于 10%，且无法继续进行放电。

解决方案：进入 ESS LINK APP 我的-我的设备-设备信息-右上角三个点-参数设置-电池设

置-电池 1 或 2 最小 SOC-输入

2.当前电池容量小于等于 10%，且无法继续进行放电。

解决方案：不建议将电池 SOC 放到小于等于 10%，会减少电池寿命导致电池无法充电等问

题。若需要继续放电可调整电池最小 SOC 到 7%。

逆变器告警：电池 1 或 2 禁止充电

1.当电池容量大于 10%，且只接了电网、电池，未接光伏时无法进行充电。

解决方案：需要将电池 SOC 调低，即可对电池进行充电。

2.当前电池容量小于等于 10%，且只接了电网、电池，未接光伏时无法继续进行充电。

解决方案：将电池类型改为超级电容，主机清除故障等待 30 秒后，将电池类型改回锂电池，

即可对电池进行充电。
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具体操作：进入 ESS LINK-我的-我的设备-设备信息-右上角三个点-参数设置-电池设置-电

池类型-改为超级电容确认-主机设置-故障清除-清除-确认-等待 30 秒-电池设置-电池类型-

锂电池确认-电池即可重新充电。


