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用户如何授权运维商运维权限

1. 为什么需要用户授权

 按照数据保护法规规定，为保证终端用户的信息安全，用户可在 ESS LINK

中选择关闭【允许受信者远程运维】，以保护个人隐私。

 若因运维需要，则需终端用户手动开启【允许受信者远程运维】开关，以授

权运维商对设备进行远程操作；若终端用户未授权，运维商则无法对设备进

行远程运维及售后支持。

2. 如何授权

终端用户在线登录账号后，点击【管理】->【管理电站】->【信息】，将【允

许受信者远程运维】开启后确认保存即可。
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